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POLITYKA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Szanowni Panistwo,

caty nasz zespdt docenia zaufanie i fakt, ze powierzyliscie nam swoje dane osobowe. Do ochrony danych
osobowych przyktadamy duzg wage, dlatego w tym dokumencie znajdziecie Panstwo wszystkie
informacje  dotyczgce przetwarzania Waszych  danych  osobowych zgodnie z art.13
ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
(RODO) oraz o przystugujacych Panstwu prawach z tym zwigzanych.

Administratorem Paristwa danych osobowych jest EXTRAL SP. Z 0.0., z siedzibg w Zorach przy ulicy
Wygody 2 (44-240 ZORY) (KRS 0000294931, NIP: 534 23 75 148, REGON: 141217747) (dalej jako ,ADO”).

We wszelkich sprawach dotyczgcych przetwarzania Panstwa danych osobowych mozna kontaktowac sie
Z hami:

- listownie na adres firmy podany powyzej,

- mailowo na adres: iod@extral.com

Dla lepszego kontaktu Paristwa z nami, powotaliémy Inspektora ochrony danych w osobie p. Bozeny
Krawczuk dostepnego pod adresem: iod@extral.com

Bedziemy starali sie odpowiadaé na Panstwa pytania, mozliwie jak najszybciej. Zawsze jednak udzielimy
odpowiedzi nie pdzniej niz w ciggu 7 dni, chyba, ze problem okaze sie bardziej ztozony wtedy udzielimy
odpowiedzi w ciggu 30 dni. Pragniemy Panstwa poinformowaé, iz stosujemy wymagane aktualnymi
przepisami o ochronie danych osobowych $rodki organizacyjne, techniczne i prawne zapobiegajgce
nieuprawnionemu pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieupowaznione Waszych danych
osobowych, przetwarzanych przez Administratora w kazdej formie, zwtaszcza tych przesytanych do nas
drogg elektroniczna.

1. Dane osobowe

Z definicjidane osobowe oznaczajg wszelkie informacje o zidentyfikowanej Ilub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej (,o0sobie, ktérej dane dotyczg”), ktérg mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie takiego identyfikatora jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy, wizerunek.

2. Cel przetwarzania danych osobowych
Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane:
- w celach wynikajgcych z prowadzonej dziatalnosci, a szczegétowo opisanych w odrebnych klauzulach.

Przetwarzamy dane osobowe na mocy upowaznienia wynikajgcego z obowigzujgcych przepiséw ( art.6
ust. 1.c RODOQ), w zakresie niezbednym do wykonania naszych dziatan, realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit



b RODO), oraz na podstawie wyrazonej przez Panstwa zgody (art. 6 ust. 1 lit a RODO). Oczywiscie
podanie przez Panstwa danych osobowych w celu jest zawsze dobrowolne, jednak brak tych danych,
uniemozliwi nam dziatanie. Panstwa dane osobowe bedziemy mogli rowniez przetwarzac bez Waszej
zgody, gdy bedzie to podyktowane naszym prawnie uzasadnionym interesem np. w celu dochodzenia
roszczen, zapewnienia bezpieczenstwa informatycznego, czy dla celu monitoringu wizyjnego.

3. Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych.

Niniejsza Polityka odzwierciedla podejscie Administratora danych osobowych do zapewnienia
najwyzszej starannosci w zakresie ochrony prawa do prywatnosci i dziatania zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegélnosci przepisami Rozporzadzenia Ogdlnego Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Podstawg przetwarzania poszczegolnych kategorii danych zgodnie z RODO sg:
- art.6 ust.1 lit.a RODO - wyrazona przez Panstwa zgoda,
- art.6 ust.1 lit.b RODO — czynnosci przed umowne, zawarcie umowy oraz mozliwos¢ jej realizacji,

- art.6 ust.1 lit.c RODO - realizacja obowigzku prawnego jaki cigzy na ADO wynikajgcy z prawa Unii
lub prawa polskiego,

- art.6 ust.1 lit.f RODO - realizacja prawnie uzasadnionego interesu ADO,
4. Okres przechowywania danych osobowych.

Informujemy, ze Administrator Panstwa danych przetwarza je zgodnie z przyjetg politykg retencji,
wytgcznie do czasu istnienia podstawy do ich przetwarzania:

o dla kategorii danych, ktérych przetwarzanie wynika z mocy prawa, zgodnie z dedykowanymi
przepisami,

o w przypadku przetwarzania danych w celu realizacji zawartej miedzy nami umowy dane
osobowe bedgy przetwarzane przez okres niezbedny do zrealizowania i rozliczenia umowy,
chyba ze przepisy stanowig inaczej np. dla celéw rozliczen podatkowych,

o w przypadku przetwarzania Pafistwa danych osobowych dla realizacji naszych uzasadnionych
interesow, bedziemy je przetwarzali do czasu istnienia tego interesu a dla monitoringu
wizyjnego nie dtuzej niz 90 dni,

o jezeli podstawg przetwarzania danych osobowych byta Panstwa zgoda, przetwarzanie danych
bedzie realizowane do momentu ztozenia przez Panstwa oswiadczenia o wycofaniu zgody
na przetwarzanie danych osobowych w celu, ktdérego dotyczyta zgoda. Jednak pomimo
wycofania zgody, bedziemy mogli przetwarzaé Parstwa dane osobowe, jesli uprawnia¢ nas
bedzie do tego powszechnie obowigzujgce prawo (np. w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen).



5. Prawa osoby, ktérej dane dotycza.

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Panstwa danych osobowych, przystuguja Wam liczne
uprawnienia, w szczegdlnosci nalezg do nich:

5.1. Prawo Zadania dostepu do danych osobowych

W kazdym czasie mozecie Panstwo zgdac informacji o tym jakie dane osobowe sg przez nas
przetwarzane oraz w jakim celu je przetwarzamy. Mozecie réwniez zadac¢ informacji o tym jakim
podmiotom powierzyliSmy do przetwarzania Wasze dane osobowe i jak dtugo bedziemy je przetwarzac.

Mozecie Panstwo réwniez 7zada¢ od nas wydania kopii Waszych danych osobowych, ktére
przetwarzamy. Pierwsza kopia takich danych jest zawsze darmowa. W przypadku, gdy zwrdcicie sie
Panstwo o wydanie kolejnej mozemy za jej wydanie naliczy¢ symboliczng optate pokrywajacg koszty
administracyjne zwigzane z jej wydaniem. Jezeli zgdanie wydania kopii danych osobowych nastgpi przy
pomocy komunikacji drogg elektroniczng i nie bedzie zawiera¢ zadania wydania kopii w innej formie,
woéwczas kopie tych danych otrzymacie Panstwo réwniez drogg elektroniczna.

W sytuacji, gdy wydanie kopii Panstwa danych osobowych nie bedzie mogto odby¢ sie bez ujawnienia
danych osobowych innych osdb, poinformujemy Panstwa o braku mozliwosci wydania takiej kopii.

5.2. Prawo zadania sprostowania danych osobowych.

W przypadku gdy Panstwa dane osobowe sg Waszym zdaniem nieprawidtowe, niekompletne
czy nieaktualne mozecie sie do nas zwrdcic¢ z zgdaniem ich sprostowania, w tym ich uzupetnienia.

5.3. Prawo Zadania usuniecia danych osobowych
W kazdym momencie mozecie Paristwo od nas zazgdac usuniecia swoich danych osobowych, gdy:

a) dane te nie s3 juz niezbedne do realizacji celéw, w ktérych zostaty zebrane, lub w inny sposéb
przetwarzane,

b) stwierdzicie, ze przetwarzamy Wasze dane osobowe niezgodnie z prawem i zostanie to prawnie
uzasadnione,

c) dane osobowe muszg zostac usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego przewidzianego
w prawie Unii Europejskiej lub prawie polskim,

d) wycofacie Panstwo zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych, a ich przetwarzanie
realizowane byto wtasnie na podstawie tej zgody.

We wszystkich tych przypadkach, Panstwa dane osobowe zostang przez nas usuniete bez zbednej
zwtoki. Niemniej jednak zgdanie nie zostanie spetnione w przypadku:

a) gdy dalsze przetwarzanie Panstwa danych osobowych bedzie niezbedne, abysmy mogli sie wywigzac
Z cigzgcego na nas prawnego obowigzku wynikajgcego z prawa UE lub prawa polskiego,



b) gdy dalsze przetwarzanie Panstwa danych realizowa¢ bedzie nasz prawnie uzasadniony cel,
dla ustalenia lub dochodzenia roszczen.

5.4. Prawo Zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

Przez ograniczenie przetwarzania danych osobowych nalezy rozumiec takie ich oznaczenie w systemach
przetwarzania, ktére pozwoli na ograniczenie ich przetwarzania w przysztosci.

7 73daniem ograniczenia przetwarzania danych osobowych mozecie Pafdstwo wystgpic, gdy:

a) kwestionujecie prawidtowos¢ danych osobowych —na okres pozwalajgcy Administratorowi sprawdzic
prawidtowos¢ tych danych;

b) Waszym zdaniem przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a wy sprzeciwiacie sie usunieciu danych
osobowych, Zzgdajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

c) Administrator nie potrzebuje juz Waszych danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one
potrzebne Wam, a wiec osobie, ktorej dane dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

d) wniesliscie sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 RODO wobec przetwarzania — do czasu stwierdzenia,
czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstaw Waszego
sprzeciwu.

Jezeli prawo do przetwarzania zostato ograniczone, Administrator moze tylko takie dane przechowywac.
Inny rodzaj przetwarzania moze by¢ realizowany wytgcznie za Panstwa zgodga lub w celu ochrony praw
innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii lub panstwa
cztonkowskiego.

Przed uchyleniem ograniczenia przetwarzania Paristwa danych osobowych, zawsze Was o tym
poinformujemy.

5.5. Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

Gdy Panstwa dane osobowe bedg przez nas przetwarzane do celdw wynikajgcych z naszych prawnie
uzasadnionych interesow bedziecie mogli wnie$¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania. W takim przypadku
zaprzestaniemy ich przetwarzania, chyba ze wykazemy podstawy do ich dalszego przetwarzania w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, badz gdy wykazemy, ze nasz interes w przetwarzaniu
Panstwa danych jest nadrzedny wobec waszego uprawnienia.

5.6. Prawo zadania przeniesienia danych osobowych

W przypadku, gdy bedziemy Panstwa dane osobowe przetwarza¢ w sposdb zautomatyzowany,
na podstawie Waszej zgody, badz w zwigzku z wykonywaniem zawartej miedzy nami umowy, bedziecie
mogli zgdac od nas otrzymania swoich danych w ustrukturyzowanej formie, w powszechnie uzywanym
formacie pliku elektronicznego (np. Exel), tak abyscie mogli te dane przenies¢ do innego podmiotu.
Bedziecie rowniez Panstwo mogli zgdac przekazania takiego pliku wskazanemu przez Was innemu
niz my administratorowi danych osobowych.

5.7. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.



W kazdym czasie, gdy uznacie Panstwo, ze przetwarzanie przez nas Waszych danych osobowych narusza
Wasze prawa lub z innych powododw jest niezgodne z prawem polskim lub prawem Unii Europejskiej,
macie prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

5.8. Zgtaszanie i obstuga praw osdb fizycznych

1. Zadania osdéb fizycznych w zakresie realizacji praw wskazanych w RODO mogg by¢ kierowane
do Administratora, w szczegdlnosci:

a) droga pisemna na adres: Extral Sp. z 0.0. ul. Wygoda 2, 44-240 Zory

b) drogg mailowa na adres: iod@extral.com

2. Zgtoszenie zgdania osoby fizycznej w zakresie realizacji praw winno zawierac:

a) dane dot. osoby fizycznej: imie, nazwisko osoby, ktorej zgtoszenie dotyczy oraz osoby zgtaszajgcej,
b) opis zgtaszanego zadania wraz ze wskazaniem ewentualnych zastrzezen,

c) podpis osoby zgtaszajgcej zadanie w przypadku zgtoszen pisemnych,

d) petnomocnictwo, jesli w imieniu zgtaszajgcego zgdanie dziata petnomocnik,

e) informacje o preferowanej formie odpowiedzi, jezeli kanat odpowiedzi ma by¢ inny niz zgtoszone
zadanie.

3. Przed realizacjg zgtoszenia zagdania Administrator moze poprosi¢ osobe fizyczng, ktérej dane dotycza
o zweryfikowanie jej tozsamosci przy pomocy innych danych.

4. Administrator wdrozyt srodki organizacyjne i techniczne zapewniajace realizacje ww. praw,
aby bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie jednego miesigca od otrzymania zgdania osoby
fizycznej, modc zrealizowad zadania oséb fizycznych. W przypadku skomplikowanego Zzgdania
lub znacznej liczby zgtoszonych Zzadan, Administrator, w terminie jednego miesigca od otrzymania
zgdania osoby fizycznej, poinformuje osobe fizyczng, ktérej dane dotyczg, o przedtuzeniu terminu
o maksymalnie kolejne dwa miesigce wraz z podaniem przyczyn opdznienia.

5. W przypadku, gdy zagdanie osoby fizycznej nie moze zosta¢ uwzglednione Administrator poinformuje
osobe fizyczng w ww. terminach o odmowie realizacji zgdania wraz z podaniem przyczyn.

6. Czynnosci Administratora podejmowane w odpowiedzi na zgtoszone zgdania sg wolne od opftat.
Wyjatkowo — w przypadku, gdy Zzadania osoby fizycznej sg ewidentnie nadmierne — Administrator
ma prawo pobrac optate w wysokosci uwzgledniajgcej koszty udzielenia odpowiedzi.

7. Administrator informuje, iz w niektérych przypadkach, nawet w przypadku realizacji prawa
do usuniecia danych, w celach ewidencyjnych lub sfinalizowania zgtoszenia zgdania, zachowa okreslone
informacje, ktére zostaty zainicjowane przed zgtoszeniem okreslonego zadania.

6. Odbiorcy lub kategorie odbiorcéw danych osobowych

Przetwarzanie Panstwa danych osobowych moze zosta¢ powierzone innym podmiotom. Powierzenie
takiego przetwarzania podmiotom wspodfpracujgcym nastepuje zawsze na podstawie zawartej umowy.



Powierzenie przetwarzania danych oznacza, ze podmioty trzecie uzyskajg dostep do Panstwa danych,
ale wytacznie w celu ich przetwarzania w naszym imieniu i w zakresie celdw przez nas okreslonych.
Podmioty te nie bedg przetwarzadé Panstwa danych osobowych dla realizacji swoich celéw.

Panstwa dane nogg by¢ takze udostepnione innym podmiotom, gdy wynika to z przepisu prawa.
Udostepnianie danych osobowych oznacza przekazanie tych danych podmiotowi trzeciemu (czyli
innemu niz osoba, ktérej dane dotyczg, administrator lub podmiot przetwarzajacy), w sposéb
umozliwiajgcy temu podmiotowi dostep do danych i samodzielne ich wykorzystywanie w okreslonym
celu.

Administrator danych udostepnia dane osobowe wytgcznie w przypadkach przewidzianych przepisami
prawa lub na podstawie wyraznej zgody osoby, ktérej dane dotycza.

Dane osobowe mogg by¢ udostepniane m.in.:
e uprawnionym organom publicznym (np. sgdom, organom $cigania);

Dla zrealizowania Panfistwa zamdwienia, zawartej miedzy nami umowy, czy prawnie uzasadnionego
interesu Administratora Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazane w szczegdlnosci nastepujgcym
podmiotom lub kategoriom podmiotow:

1. podmiotom Swiadczgcym ustugi hostingowe na naszg rzecz,
2. podmiotom $wiadczgcym ustugi rachunkowo-ksiegowe na naszg rzecz,
3. podmiotom $wiadczgcym na naszg rzecz ustugi informatyczne.

4. organom wtadzy publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne lub dziatajgcym
na zlecenie organdw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepisdéw powszechnie
obowigzujgcego prawa.

7. Profilowanie

W ramach prowadzonej przez nas dziatalnosci nie dokonujemy profilowania, o ktérym mowa w art. 4
pkt 4 RODO, to znaczy, ze nie przetwarzamy Panstwa danych osobowych w sposéb zautomatyzowany
poprzez wykorzystanie Panstwa danych osobowych do oceny niektérych czynnikéw osobowych
(np. do oceny preferencji, zainteresowan, lokalizacji, itp.).

8. Postanowienia koncowe.

Administrator danych osobowych stosuje zabezpieczenia zapewniajgce ochrone danych przed utratg,
niewtasciwym wykorzystaniem i modyfikacjg. Administrator danych osobowych zobowigzuje sie chronic
wszelkie Panstwa dane zgodnie z normami ochrony bezpieczedstwa z zachowaniem poufnosci
i wytycznych RODO.

Cel przetwarzania, zakres i czas przetwarzania sg szczegdtowo oméwione w dedykowanych klauzulach
informacyjnych.

Wydanie 3.0 z dnia 16.07.2025r.



